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La Difesa civica per te 

A cura dell'Ufficio della Difesa civica 
 
 
Tutela dai rumori molesti 
 
Le immissioni di rumore devono essere sopportate solo fino a determinati livelli: per potersi tutelare contro un 
vicino un po’ troppo rumoroso, deve essere dimostrato innanzitutto che i rumori superano la normale tollerabilità. 
Lo abbiamo spiegato a Maria (nome di fantasia) che dopo essersi rivolta al Comune di residenza, che si era detto 
incompetente, è arrivata alla Difesa civica. 
“Il mio vicino taglia sempre l’erba, spesso anche tre volte alla settimana”, ha raccontato Maria rivolgendosi ai nostri 
uffici: “è un’operazione rumorosa e mi dà veramente fastidio. Devo tollerare questa attività anche se viene 
effettuata nel fine settimana, e senza che sia rispettata la pausa di mezzogiorno?” 
Abbiamo informato Maria che il concetto di normale tollerabilità (art. 844 del Codice Civile) non è ben definito: il 
codice spiega solo che per valutare tale limite si deve tenere in considerazione anche la condizione dei luoghi. 
Chi, ad esempio, acquista una villetta in una zona industriale deve poi aspettarsi possibili immissioni e un limite 
della tollerabilità più alto rispetto ad una zona residenziale. 
Secondo la legge provinciale n. 20 del 5 dicembre 2012, il Comune elabora un piano comunale di classificazione 
acustica e nell’individuazione di una classe acustica deve tener conto del prevalente ed effettivo utilizzo dell’area 
stessa. La legge provinciale prevede anche esplicitamente che sono i Comuni che esercitano l’attività di vigilanza 
e controllo in materia di inquinamento acustico. 
In merito al problema di Maria, la norma dispone (Allegato C) che l’impiego di macchinari rumorosi ad uso privato, 
quali macchine da giardinaggio, è consentito dalle ore 08:00 alle ore 20:00 nei giorni feriali, nonchè dalle ore 09:00 
alle ore 12:00 nei giorni festivi. Una deroga a tali orari può essere concessa con autorizzazione del sindaco del 
Comune territorialmente competente, tenuto conto delle consuetudini locali e delle tipologie e caratteristiche degli 
insediamenti. 
È da annotare infine che i regolamenti condominiali possono anche stabilire delle regole più dettagliate che 
vincolano poi i singoli soggetti condominiali. Grazie alla zonizzazione acustica è più facile valutare di caso in caso 
se le immissioni superano effettivamente la normale tollerabilità. 
 
 
 
Info 
Ritenete di essere stati trattati ingiustamente dalla pubblica amministrazione o non vi sono chiare 
determinate procedure burocratiche? 
Potete rivolgervi alla Difesa civica, in via Cavour 23/c a Bolzano 
Orario:   lun.-gio. 9.00-12.00 e 15.00-16.30; ven. 09.00 – 12.00 
Tel.:   0471 301 155 
e-Mail:  posta@difesacivica.bz.it 
Formulario disponibile su: www.difesacivica.bz.it 


